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Glosar

— Filiale -

n cadrul acestui Ghid Practic, filialele se referd la companiile afiliate in acelasi grup, adica acestea sunt in
general sub controlul partial sau total al unui parinte corporativcomun.

- Regulamentul privind criteriile comune —

Regulamentul privind criteriile comune este Regulamentul 655/2013 din 10 iulie 2013 de stabilire a
criteriilor comune pentru justificarea declaratiilor utilizate in legdturd cu produsele cosmetice.!
Regulamentul privind criteriile comune a intrat in vigoare la 11 iulie 2013.

- Comunitate, piata comunitard, UE, piata UE, piatd, SEE —

Tntrucat Regulamentul privind produsele cosmetice a fost adoptat in 2009, legislatia face inca referire la
"Comunitate". Cu toate acestea, de la intrarea 1n vigoare a Tratatului de la Lisabona, "Comunitatea" ar
trebui inteleasa ca "Uniunea Europeana (UE)".

Regulamentul privind produsele cosmetice este un text cu relevanta pentru Spatiul Economic European
(SEE). Prin urmare, orice referire din Regulamentul privind produsele cosmetice la "Comunitate" sau "Piata
comunitard"” inseamna cele 28 de tari ale Uniunii Europene plus Islanda, Norvegia si Liechtenstein.

1n sensul prezentului Ghid practic, orice referire la UE sau la Comunitate inseamn3 cele 28 de tiri ale
UE plus Islanda, Norvegia si Liechtenstein.

— Directiva privind produsele cosmetice —

Directiva privind produsele cosmetice este Directiva 76/768/CE care a reglementat compozitia,
etichetarea si ambalarea produselor cosmetice finite Tn Uniunea Europeana din 1976 si care este inlocuita
acum de Regulamentul privind produsele cosmetice.?

- Regulamentul privind produsele cosmetice —

Regulamentul privind produsele cosmetice este Regulamentul 1223/2009 al Parlamentului European si al
Consiliului din 30 noiembrie 2009 privind produsele cosmetice, care inlocuieste de la 11 iulie 2013
Directiva 76/768/CE.3

! Regulamentul (UE) nr. 655/2013 al Comisiei din 10 iulie 2013 de stabilire a unor criterii comune pentru justificarea
declaratiilor utilizate in legatura cu produsele cosmetice (JO L 190, 11 iulie 2013, p. 31).

2 Directiva Consiliului din 27 iulie 1976 privind apropierea legislatiilor statelor membre cu privire la produsele
cosmetice (76/768/EEC), J.0., L. 262, 27 septembrie 1976, p. 16. )

3 Regulamentul (CE) nr. 1223/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 30 noiembrie 2009 cu privire la
produsele cosmetice, J.0., L.342, 22 decembrie 2009, p.59.
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- Directiva privind siquranta generald a produselor (DSGP) —

Directiva privind siguranta generala a produselor este Directiva 2001/95/CE.

- Persoand fizicd - Persoand juridicd —

O persoana fizica se refera la un individ.

O persoana juridica se refera in special la o companie. O persoana juridica este o entitate non-umana
considerata prin lege ca avand statut de persoana juridica (de exemplu, o entitate corporativa). La fel cao
persoana fizica, o persoana juridica are drepturi, protectii, privilegii, responsabilitati si obligatii in temeiul
legii.

-  Ambalaje —

Acest Ghid practic se refera, pentru elementele de ambalare, la "recipient" (ambalaj primar) si "ambalaj"
(ambalaj secundar).

- Ghid practic —

"Ghidul Practic" se refera la acest Ghid Practic fara caracter obligatoriu privind rolurile si responsabilitatile
de-a lungul lantului de distributie, elaborat de Cosmetics Europe pentru a ajuta membrii sdi si orice
persoana interesata, si care are doar scop informativ.

-  RAPEX-

RAPEX este sistemul de alerta rapida al UE care faciliteaza schimbul de informatii intre Statele Membre si
Comisia Europeana, Tn special cu privire la produsele cosmetice care prezintd un risc serios pentru
sandtatea si siguranta utilizatorilor profesionisti sau pentru alte interese publice protejate prin legislatia
UE relevanta. Acest sistem este reglementat de Directiva privind siguranta generala a produselor (DSGP).
Regulamentul privind produsele cosmetice face o trimitere explicita la acest Regulament (Articolul 25
alineatul (7)).
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I.  INTRODUCERE

— Un nou Requlament in vigoare de la 11 iulie 2013 —

Regulamentul privind produsele cosmetice (1223/2009), publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene
la 22 decembrie 2009, inlocuieste Directiva privind produsele cosmetice (76/768/CE), care a reglementat
compozitia, etichetarea si ambalarea produselor cosmetice finite in Uniunea Europeana din 1976. Aceasta
inlocuire este in vigoare in intregime incepand cu 11 iulie 2013, cand toate dispozitiile Regulamentului
privind produsele cosmetice au devenit aplicabile.

De la aceeasi data, 11 iulie 2013, a intrat in vigoare Regulamentul privind criteriile comune (655/2013),
care stabileste criterii comune pentru justificarea declaratiilor utilizate in legatura cu produsele cosmetice,
punand in aplicare dispozitiile Articolului 20 alineatul (2) din Regulamentul privind produsele cosmetice.

- Continuitate si imbundtdtire —

Regulamentul privind produsele cosmetice consta in esenta intr-o reformare a Directivei privind produsele
cosmetice si nu a introdus modificari fundamentale ale cadrului de reglementare al Directivei, in special in
ceea ce priveste alocarea responsabilitatilor de-a lungul lantului de distributie.

Dupa ce a fost in vigoare mai mult de 30 de ani, Directiva privind produsele cosmetice a suferit numeroase
modificdri si adaptari tehnice. in ciuda acestui mozaic de modificdri, Directiva si-a demonstrat eficacitatea
in a-si atinge obiectivele principale: garantarea unui nivel ridicat de protectie a consumatorului european
si facilitarea liberei circulatii a produselor cosmetice in cadrul UE. Avand in vedere acest bun raport
legislativ, Regulamentul privind produsele cosmetice continud sa se bazeze pe o abordare similara si
confirma responsabilitatea primard a Persoanei Responsabile* de a garanta siguranta produselor
cosmetice si rolul major pe care autoritatile din statele membre il au in supravegherea pietei si asigurarea
aplicarii corespunzatoare a legislatiei europene.

Fiind sub forma unui Regulament - adica a unei legislatii imediat aplicabile, care nu trebuie transpusa in
legislatia Statelor Membre - noua legislatie UE privind produsele cosmetice a dobandit mai multa precizie
si claritate, Tn special ca urmare a definirii conceptelor-cheie, si o delimitare mai explicita a rolurilor si
responsabilitatilor din lantul de distributie, de la introducerea pe piata UE a produselor cosmetice la
distributia si vanzarea lor catre utilizatorii finali.

Tnainte de adoptarea Regulamentului privind produsele cosmetice, Directiva privind siguranta generala a
produselor (DSGP) (Directiva 2001/95/CE) si legislatia statelor membre prevedeau principiile si normele
in temeiul cdrora erau adresate responsabilitdtile Distribuitorilor®. Regulamentul privind produsele
cosmetice ofera acum un cadru integrat si detaliat la nivelul UE, ceea ce face ca aplicarea DSGP sa fie in
mare masura inutila, cu exceptia RAPEX care ramane relevanta pentru punerea in aplicare a
Regulamentului privind produsele cosmetice.®

4 Pentru definitia ,,Persoanei Responsabile”, a se vedea sectiunea Il, punctul 8 din acest Ghid Practic.
5> Pentru definitia ,Distribuitorului”, a se vedea sectiunea Il, punctul 4 din acest Ghid Practic.
6 A se vedea Articolul 25 alineatul (7) al Regulamentului privind produsele cosmetice.
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- Scopul acestui Ghid practic —

Acest Ghid practic a fost elaborat de Cosmetics Europe pentru a ajuta membrii sai si alti parteneri din
industrie sa clarifice Tn continuare rolurile si responsabilitatile pentru a asigura respectarea
Regulamentului privind produsele cosmetice. Acolo unde este cazul, Ghidul ofera orientdri practice pentru
punerea in aplicare a anumitor dispozitii ale Regulamentului privind produsele cosmetice, inclusiv
colaborarea necesara care trebuie sa aiba loc intre Distribuitori’ si Persoane Responsabile®.

A fost elaborata o orientare suplimentara de catre Cosmetics Europe si Comisia Europeana cu privire la
alte prevederi cheie ale Regulamentului privind produsele cosmetice, care sunt referinte utile si
complementare acestui Ghid. Aceste publicatii pot fi gasite la https://www.cosmeticseurope.eu/

sau http://ec.europa.eu/growth/sectors/cosmetics/index_en.htm.

7 Pentru definitia ,,Distribuitorului”, a se vedea sectiunea Il, punctul 4 din acest Ghid Practic.
8 Pentru definitia ,Persoanei Responsabile”, a se vedea sectiunea I, punctul 8 din acest Ghid Practic.

We personally care
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. TERMENII PRINCIPALI Al REGULAMENTULUI PRIVIND PRODUSELE COSMETICE

1. PRODUSUL COSMETIC

Regulamentul privind produsele cosmetice se aplica produselor cosmetice definite ca : “orice substanta
sau amestec destinate punerii In contact cu pdrtile externe ale corpului uman (epidermd, zonele cu pdr,
unghii, buze si organe genitale externe) sau cu dintii si mucoasele cavitdtii orale, cu scopul exclusiv sau
principal de a le curdta, de a le parfuma, de a schimba aspectul acestora, de a le proteja, de a le mentine
in conditii bune sau de a corecta mirosurile corpului." (Articolul 2 litera (a) din Regulamentul privind
produsele cosmetice).

Orice produs introdus pe piata UE care intra sub incidenta acestei definitii este supus cerintelor
Regulamentului privind produsele cosmetice indiferent de canalul sau de distributie.

2. PRODUCATOR

Un producator este "orice persoand fizicd (adica un individ) sau persoand juridicd (adica o companie) care
produce un produs cosmetic sau dispune proiectarea sau fabricarea unui astfel de produs, si il
comercializeazd sub numele sdu sau sub marca sa" (Articolul 2 litera (d) din Regulamentul privind
produsele cosmetice).

3. IMPORTATOR

Un importator este "orice persoand fizicd (adica un individ) sau persoand juridicd (adica o companie)
stabilitd in Comunitate, care introduce pe piata comunitard un produs cosmetic provenind dintr-o tard

tertd" (Articolul 2 litera (i) din Regulamentul privind produsele cosmetice).

4. DISTRIBUITOR

Un distribuitor este "orice persoand fizicd (adica un individ) sau persoand juridicd (adica o companie) din
lantul de distributie, alta decdt producdtorul sau importatorul, care pune la dispozitie pe piatd un produs

xn

cosmetic pe piata comunitard" (Articolul 2 litera (e) din Regulamentul privind produsele cosmetice).

5. _UTILIZATOR FINAL

"Utilizatorii finali" sunt "consumatorii sau profesionistii care utilizeazd produsul cosmetic" (Articolul 2 litera
(f) din Regulamentul privind produsele cosmetice).

6. PUNEREA LA DISPOZITIE

na

"Punerea la dispozitie" inseamna "furnizarea unui produs cosmetic pentru distributie, consum sau utilizare
pe piata comunitard in cursul unei activitdti comerciale, contra cost sau in mod gratuit” (Articolul 2 litera
(g) din Regulamentul privind produsele cosmetice).

10
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7. INTRODUCEREA PE PIATA

"Introducerea pe piata" inseamna "punerea la dispozitie pentru prima datd a unui produs cosmetic pe piata

comunitard" (Articolul 2 litera (h) din Regulamentul privind produsele cosmetice).®

8. PERSOANA RESPONSABILA

O persoana responsabild este o persoana fizica (adica un individ) sau persoana juridica (adica o companie)
stabilitd Tn cadrul Uniunii Europene, care asigura respectarea obligatiilor relevante stabilite n
Regulamentul privind produsele cosmetice. Numai produsele cosmetice pentru care a fost desemnata o
persoana responsabila pot fi introduse pe piata UE (Articolul 4 din Regulamentul privind produsele
cosmetice).

9. DOSARUL CU INFORMATII DESPRE PRODUS ("PIF")

Dosarul cu informatii despre produs (denumit in continuare "PIF") reprezinta un set de informatii si date
referitoare la un produs cosmetic care urmeaza sa fie introdus pe piata UE, pastrat de Persoana
Responsabila. PIF trebuie sa fie facut usor accesibil, in format electronic sau in alt format de catre Persoana
Responsabila la adresa indicata pe eticheta, autoritatii competente din Statul Membru in care se pastreaza
dosarul (Articolul 11 din Regulamentul privind produsele cosmetice).

Pentru informatii suplimentare privind obligatiile PIF, va rugam sa consultati Ghidul Cosmetics Europe
disponibil pe website-ul Cosmetics Europe.*®

10. PORTAL DE NOTIFICARE A PRODUSELOR COSMETICE ("CPNP")

Portalul de notificare a produselor cosmetice (denumit in continuare "CPNP") este un sistem european de
notificare centralizat, in care fiecare produs cosmetic trebuie sa fie notificat de catre Persoana
Responsabila Thainte de a fi introdus pe piata UE (Articolul 13 din Regulamentul privind produsele
cosmetice).

Obiectivul principal al CPNP este de a oferi un instrument eficient pentru controalele efectuate in cadrul
pietei de catre autoritatile nationale competente ale produselor pe piata UE si pentru centrele de
toxicologie. Tn special, permite accesul usor de citre autorititile de supraveghere a pietei la datele de
contact ale Persoanei Responsabile si la adresa la care este accesibil PIF.

9 Va rugdm sa consultati documentul interpretativ al Comisiei Europene cu privire la clarificarea conceptului de
»prima punere la dispozitie” in contextul legislatiei privind dispozitivele medicale, un astfel de concept fiind armonizat
in intreaga legislatie a Uniunii Europene aplicabile bunurilor industriale, inclusiv Regulamentul privind produsele
cosmetice.

(http://ec.europa.eu/consumers/sectors/medical-devices/files/guide-stds-

directives/placing on the market en.pdf ) si ,Ghidul Albastru” (CE, ,Ghidul Albastru” referitor la punerea in
aplicare a normelor UE privind produsele 2014, versiunea 1.1, 15 iulie 2015, sectiunea 2.3, Introducerea pe piata,
p.20 http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/12661?locale=en ).

10 Ghidul Cosmetics Europe privind dosarul cu informatii despre produs (P.I.F.), 15 decembrie 2011, 29 pp., disponibil
la urmatorul link:

https://www.cosmeticseurope.eu/
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(Cosmetics I,lll’uln'

Retineti cd, in anumite cazuri, Distribuitorul trebuie sa notifice anumite informatii (pentru informatii

suplimentare a se vedea sectiunea Il punctul 3 litera (b) si sectiunea IV punctul 3 litera (b) din acest Ghid
practic).

We personally care
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M. ALOCAREA RESPONSABILITATILOR IN LANTUL DE DISTRIBUTIE - ROLUL CENTRAL AL
PERSOANEI RESPONSABILE

1. O persoana responsabila pentru fiecare produs cosmetic

Regulamentul privind produsele cosmetice impune desemnarea, in cadrul UE, a unei Persoane
Responsabile pentru fiecare produs cosmetic introdus pe piata UE. Aceasta persoana (care poate fi o
persoana fizica (adica un individ) sau o persoana juridica (adica o companie)) trebuie sa isi asume
responsabilitatea pentru a se asigura ca fiecare produs cosmetic pe care 1l introduce pe piata UE respecta
toate cerintele Regulamentului privind produsele cosmetice.

Conceptul unei singure persoane responsabile de asigurarea conformitatii produselor cosmetice n cadrul
legislatiei privind cosmeticele a reprezentat un pilon cheie al Directivei privind produsele cosmetice. Tn
Regulamentul privind produsele cosmetice, rolul central al Persoanei Responsabile ramane si este
specificat in continuare.

Tn mod implicit, Producatorul stabilit in UE este Persoana Responsabild pentru produsele cosmetice pe
care le fabrica in cadrul UE iar Importatorul este Persoana Responsabild pentru produsele cosmetice pe
care le introduce pe piata UE. Cu toate acestea, aceasta responsabilitate poate fi transferata unei alte
persoane stabilite in UE pe baza unui mandat scris (a se vedea sectiunea Ill punctul 3 litera (a) din acest
Ghid practic).

Existd doar o singurd Persoand Responsabild pentru un produs cosmetic. In cazul in care un produs
cosmetic este importat in UE de mai multi importatori, fiecare importator devine Persoana Responsabila
pentru unitatile de produs pe care le importa (cu exceptia cazului in care desemneaza o persoana
fmputernicitd), prin urmare vor fi diferite numere CPNP si nume / adrese ale Persoanei Responsabile,
precum si PIF-uri separate.

2. lIdentificarea Persoanei Responsabile pe eticheta produsului

Numele (sau titlul) si adresa Persoanei Responsabile trebuie sa fie tiparite pe recipientul si ambalajul
fiecarui produs pentru care isi asuma responsabilitatea.

(a) Abrevierea numelui si a adresei Persoanei Responsabile

Numele si adresa Persoanei Responsabile pot fi abreviate, in masura in care abrevierea face posibila
identificarea acelei persoane si a adresei acesteia (Articolul 19 alineatul (1) litera (a) din Regulamentul
privind produsele cosmetice). Posibilitatea abrevierii informatiilor se evalueaza de la caz la caz in tara in
care se afld adresa, cu scopul de a asigura faptul ca numele si adresa Persoanei Responsabile pot fi
identificate de consumator.

(b) Mai multe adrese pe eticheta
n cazul in care pe eticheta sunt indicate mai multe adrese europene, trebuie evidentiat3 adresa la care
Persoana Responsabild pune la dispozitie cu promptitudine PIF (Articolul 19 alineatul (1) litera (a) din

Regulamentul privind produsele cosmetice). Acest lucru permite, de exemplu, unui grup de companii sa
desemneze una dintre entitatile sale juridice europene ca Persoana Responsabila, evidentiind pe eticheta
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adresa la care PIF este disponibil, oferind, de asemenea, locatiile altor filiale. Companiile care utilizeaza
aceasta abordare, in general, subliniaza adresa unde este accesibil PIF.

(c) Consistenta dintre detaliile de pe recipient si ambalaj si cele din notificarea CPNP

Detaliile Persoanei Responsabile trecute pe recipient siambalaj trebuie sa coincida cu detaliile inregistrate
in CPNP. Dupa cum este descris in sectiunea IV punctul 3 litera (a) din acest Ghid practic, Regulamentul
privind produsele cosmetice impune ca Persoana Responsabila sa notifice produsele sale cosmetice finite
prin intermediul CPNP inainte de a le introduce pe piata UE (Articolul 13 din Regulamentul privind
produsele cosmetice). Cu toate acestea, actualizarile ambalajului pot crea uneori discrepante temporare
intre notificare si produsul comercializat.

3. Cine este Persoana Responsabila?

Articolul 4 din Regulamentul privind produsele cosmetice ia in considerare situatii diferite cu privire la cine
trebuie sau poate sa isi asume responsabilitatea pentru a asigura respectarea Regulamentului privind
produsele cosmetice.

(a) Producator, importator sau persoana imputernicita ca Persoana Responsabila
Tn functie de situatia in care produsul este fabricat sau importat in UE, Persoana Responsabild (o persoand

fizica (adica un individ) sau o persoana juridica (adicd o companie)) este producatorul, importatorul sau
persoana imputernicitd. In orice caz, Persoana Responsabild trebuie s fie stabilitd in cadrul UE.

Regulamentul privind produsele cosmetice - Articolul 4 - Persoana Responsabild

3. Tn cazul unui produs cosmetic fabricat in Comunitate si care nu este ulterior exportat si importat
inapoi In Comunitate, producatorul stabilit in Comunitate este Persoana Responsabila.

Producatorul poate desemna, prin mandat scris, o persoana stabilita in Comunitate drept Persoana
Responsabila, care va accepta in scris.

4. 1n cazul in care, pentru un produs cosmetic fabricat in Comunitate si care nu este ulterior exportat si
importat Thapoi in Comunitate, producatorul este stabilit in afara Comunitatii, acesta desemneaza, prin
mandat scris, o persoana stabilita in Comunitate drept Persoand Responsabild, care va accepta in scris.

5. Pentru un produs cosmetic importat, fiecare importator este Persoana Responsabild pentru produsul
cosmetic specific pe care il introduce pe piata.

Importatorul poate desemna, prin mandat scris, o persoana stabilitd Tn Comunitate drept Persoana
Responsabila, care va accepta n scris.

14
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=  Producator sau Importator

Producatorul stabilit in cadrul UE va fi Persoana Responsabila daca nu desemneaza pe altcineva prin
mandat pentru a servi ca Persoana Responsabilda. Un Producator este liber sa desemneze o filiala UE ca
Persoana Responsabila daca acea filiala nu indeplineste ea insasi definitia "producatorului®.

Pentru produsele importate pe piata UE, Importatorul, daca este stabilit in UE, isi va asuma de regula rolul
de Persoana Responsabild, cu exceptia cazului in care el desemneaza prin mandat scris o altd persoana.

= Alegerea de a mandata o persoana

Producatorii si Importatorii pot alege, in conditiile stabilite in Regulamentul privind produsele cosmetice,
sa mandateze o persoana care va indepli rolul de Persoana Responsabild pentru produsele lor.

Acestia pot numi orice persoana (fie fizicd (adica un individ) sau juridica (adica o companie)) pentru a-si
asuma acest rol, cu conditia ca aceasta persoana sa fie:

- Inregistrata si stabilita in UE;
- mandatata in mod corespunzator (in scris); si

- Tn masura sa asigure respectarea cerintelor impuse Persoanei Responsabile.

Retineti ca anumite State Membre de pe piata UE pot impune conditii specifice pentru valabilitatea
mandatului (de exemplu, persoana mandatata trebuie sa isi poatda asuma responsabilitatea, sa aiba
capacitatea necesara, informatiile si bugetul necesar pentru a-si indeplini atributiile).

Cand este mandatata drept Persoana Responsabild, numele si adresa persoanei mandatate trebuie sa
apara ca Persoana Responsabila pe eticheta.

Tn situatiile In care Persoana Responsabild mandatatd de Producitor/Importatori nu este una dintre
filialele sale, trebuie sa se anticipeze aranjamente contractuale adecvate pentru a se asigura cad sunt
atribuite toate cerintele impuse Persoanei Responsabile in temeiul Regulamentului privind produsele
cosmetice si ca pot fi indeplinite de catre persoana mandata si, in special, ca PIF poate fi, la cerere, usor
accesibil autoritatilor nationale competente (a se vedea sectiunea Ill punctul 4 din prezentul Ghid practic).

=  Cazul special al subcontractantilor

Persoana Responsabila poate delega anumite sarcini unui subcontractant. De exemplu, umplerea unui
produs, cosmetovigilenta sau notificarea CPNP.

Un subcontractant, cu exceptia cazului in care a fost explicit mandatat drept Persoana Responsabila in
conditiile mentionate mai sus si a acceptat in scris mandatul, nu va fi considerat Persoana Responsabila,
deoarece actioneaza in numele Producatorului sau Importatorului. Persoana Responsabila ramane
responsabila pentru obligatiile descrise Tn Regulamentul privind produsele cosmetice.
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(b) Distribuitorul ca Persoana Responsabila

Regulamentul privind produsele cosmetice prevede, de asemenea, ca un Distribuitor sa fie considerat ca
Persoana Responsabila Tn anumite circumstante (Articolul 4 alineatul (6)).

Regulamentul privind produsele cosmetice - Articolul 4 alineatul (6)

Distribuitorul este Persoana Responsabild atunci cand plaseaza un produs cosmetic pe piata sub numele
sau marca sa sau modifica un produs deja introdus pe piata astfel incat respectarea cerintelor aplicabile
poate fi afectata.

Traducerea informatiilor referitoare la un produs cosmetic introdus deja pe piata nu este considerata
o modificare a produsului de naturd sa afecteze respectarea cerintelor aplicabile din prezentul
Regulament.

Un Distribuitor este considerat ca Persoana Responsabila atunci cand:

= introduce pe piata Comunitdtii un produs cosmetic sub numele sau marca sa” sau

Tn aceast3 calitate, si cu conditia ca nicio altd persoand s fie mandatata, Distribuitorul va trebui s3 se
asigure ca poate indeplini toate obligatiile impuse Persoanei Responsabile.

=  "modificd un produs astfel incdt poate fi afectatd respectarea cerintelor aplicabile”

Un Distribuitor poate fi considerat ca Persoana Responsabila in acele conditii in care modifica produsul din
proprie initiativa fara acordul prealabil al Producatorului.

Trebuie remarcat faptul cd nu numai ca astfel de modificari pot afecta conformitatea produsului cu
Regulamentul privind produsele cosmetice, dar pot, de asemenea, sa incalce drepturile de proprietate
intelectuala.

Daca o modificare a unui produs cosmetic poate afecta respectarea Regulamentului privind produsele
cosmetice, trebuie evaluat de la caz la caz. Vedeti mai jos cateva exemple.

16




Traducerea in limba romana a Ghidului Cosmetics Europe "Respectarea Regulamentului 1223/2009 privind
produsele cosmetice - Rolurile si responsabilitatile in cadrul lantului de distributie”

o O traducere corectd a informatiilor/declaratiilor
(In anumite conditii, nu este o modificare a produsului care ar putea afecta conformitatea cu
Regulamentul privind produsele cosmetice)

Cu conditia sa fie corecta, traducerea informatiilor etichetate cu privire la un produs cosmetic deja introdus
pe piatad - in special informatiile solicitate in temeiul Articolului 19 alineatul (5) - nu este considerata o
modificare a produsului care afecteaza respectarea Regulamentului privind produsele cosmetice, si
Distribuitorul nu va fi considerat Persoana Responsabild (Articolul 4 alineatul (6) din Regulamentul privind
produsele cosmetice; sectiunea IV, punctul 2 (b) al acestui Ghid practic).

Trebuie remarcat faptul ca traducerea corecta a etichetei unui produs cosmetic necesita foarte multe
cunostinte, iar utilizarea unor termeni gresiti poate pune sub semnul intrebarii clasificarea produsului (in
temeiul Regulamentului privind produsele cosmetice).

Este recomandabil ca Distribuitorii sa informeze Persoana Responsabild pentru a asigura o traducere
corecta.

Tn cazul in care declaratia este tradusd, Ghidul Regulamentului 655/2013 al Comisiei privind criteriile
comune se refera la faptul ca Distribuitorii ar trebui sa traduca orice declaratie furnizata de Persoana
Responsabila intr-un mod care sa pastreze esenta declaratiei, in caz contrar devin Persoana Responsabila
conform Articolului 4 alineatul (6) din Regulamentul privind produsele cosmetice.

o Distribuitor care pune la dispozitie intr-un Stat Membru un produs cosmetic deja introdus pe
piata intr-un alt Stat Membru si traduce elemente ale etichetarii pentru a se conforma cu
legislatia national3

(Tn anumite conditii, nu este o modificare a produsului care ar putea afecta conformitatea cu

Regulamentul privind produsele cosmetice)

Un Distribuitor care pune la dispozitie intr-un Stat Membru un produs cosmetic introdus deja pe piata intr-
un alt Stat Membru si traduce, din proprie initiativa, orice elemente de etichetare ale produsului respectiv
pentru a se conforma legislatiei nationale, desi nu devine Persoana Responsabild, trebuie sa respecte
obligatia de notificare descrisa la Articolul 13 alineatul (3) din Regulamentul privind produsele cosmetice
(a se vedea sectiunea VI punctul 3 litera (b) din acest ghid practic).

n ceea ce priveste notificarea adresatd Comisiei conform Articolului 13 alineatul (3), Regulamentul privind
produsele cosmetice nu contine nicio obligatie pentru Distribuitor sau pentru Comisie de a informa
Persoana Responsabila cu privire la aceastd notificare. Cu toate acestea, in functie de context, poate fi
relevant, ca o practica intre firme ca Distribuitorul sa informeze Persoana Responsabila cu privire la aceasta
notificare. Prin urmare, Persoana Responsabila trebuie sa isi poata respecta pe deplin obligatiile, in special
cele legate de supravegherea pietei.

17



Traducerea in limba romana a Ghidului Cosmetics Europe "Respectarea Regulamentului 1223/2009 privind
produsele cosmetice - Rolurile si responsabilitatile in cadrul lantului de distributie”

o Modificari aduse unui produs cosmetic de catre Distribuitor care pot afecta conformitatea cu
Regulamentul privind produsele cosmetice
(lista neexhaustiva de exemple)

De exemplu, conformitatea poate fi afectatd atunci cand modificarea consta in:

- traducere necorespunzatoare care modifica declaratiile astfel incat sa nu mai fie sprijinite;
- modificare a numelui sau functiei produsului;
- instructiuni de utilizare sau avertismente incorecte sau incomplete;

n aceste exemple, Distribuitorul poate fi considerat Persoana Responsabild si va trebui, prin urmare, s& se
asigure ca indeplineste toate obligatiile impuse Persoanei Responsabile.

o Eticheta Distribuitorului
(riscul modificarii produsului care poate afecta conformitatea cu Regulamentul privind produsele
cosmetice)

Distribuitorul nu este obligat sa fsi eticheteze numele si adresa pe recipient si/sau pe ambalaj. Daca
Distribuitorul isi eticheteaza numele si adresa, el risca sa devina Persoana Responsabila.

4. Obligatiile Persoanei Responsabile

Regulamentul privind produsele cosmetice

Articolul 4 alineatul (2) - Persoana Responsabil
Pentru fiecare produs cosmetic introdus pe piatd, Persoana Responsabild trebuie sa asigure respectarea
obligatiilor relevante stabilite in prezentul Regulament.

Articolul 5 alineatul (1) - Obligatiile Persoanelor Responsabile
Persoanele Responsabile asigura conformitatea cu Articolele 3, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18,
Articolul 19 alineatele (1), (2) si (5), precum si Articolele 20, 21, 23 si 24.

Regulamentul privind criteriile comune - Articolul 2

Persoana Responsabild mentionata la Articolul 4 din Regulamentul (CE) nr. 1223/2009 se asigura ca
formularea declaratiei referitoare la produsele cosmetice este in conformitate cu criteriile comune
stabilite Tn Anexa si ca este conforma cu documentatia care atestd efectul declarat pentru produsul
cosmetic din dosarul cu informatii despre produs mentionat la Articolul 11 din Regulamentul (CE) nr.
1223/2009.
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Este responsabilitatea Persoanei Responsabile sa se asigure ca fiecare produs pe care 1l introduce pe piata
UE respecta cerintele Regulamentului privind produsele cosmetice. Atributiile sale se refera la toate
aspectele reglementate de Regulamentul privind produsele cosmetice: Articolul 3 (siguranta), Articolul 8
(bunele practici de fabricatie), Articolul 10 (evaluarea sigurantei), Articolul 11 (PIF), Articolul 12
(esantionare si analiza), Articolul 13 (notificare), Articolul 14 (restrictii pentru substantele enumerate in
Anexe), Articolul 15 (substante clasificate ca substante CMR), Articolul 16 (nanomateriale), Articolul 17
(urme de substante interzise), Articolul 18 (testarea pe animale), Articolul 19 alineatele (1), (2) si (5)
(etichetarea), Articolul 20 (declaratiile privind produsele), Articolul 21 (accesul la informatii pentru public),
Articolul 23 (comunicarea efectelor nedorite grave) si Articolul 24 (informatii privind substantele).

Regulamentul privind criteriile comune prevede ca Persoana Responsabila se asigura ca formularea
oricaror declaratii referitoare la produsele cosmetice este in conformitate cu criteriile comune stabilite in
Anexa sa si ca este conforma cu documentatia care sustine efectul declarat pentru produsul cosmetic in
PIF.

Tn ansamblu, aceste dispozitii urmaresc in primul rand si garanteze un nivel fnalt de protectie a
consumatorilor si sa se asigure ca orice produs cosmetic introdus pe piata UE este sigur pentru sanatatea
umana in conditii de folosire normale sau rational previzibile.

Persoana Responsabila trebuie sa fie Tn masura sa demonstreze in orice moment ca produsul pe care I-a
introdus pe piata indeplineste aceste cerinte. Pentru ca Persoana Responsabila sa isi indeplineasca acest
rol, trebuie sa pastreze informatii specifice despre produs in PIF.

PIF contine informatiile care permit Persoanei Responsabile sa raspunda majoritatii intrebarilor formulate
de autoritatile nationale competente si sa furnizeze dovezi ca produsul sau este in conformitate cu
Regulamentul privind produsele cosmetice. PIF trebuie sa fie pastrat de catre Persoana Responsabila timp
de 10 ani de la plasarea ultimului lot de produs cosmetic pe piata UE de cdtre Persoana Responsabila.

Aceasta obligatie nu inseamna ca PIF trebuie sa fie localizat fizic la adresa indicata pe eticheta produsului.
Adresa este doar un punct de acces la informatiile din Statul Membru Tn care Persoana Responsabila ofera
acces la PIF autoritatilor nationale competente in orice format, inclusiv in format electronic.

Informatiile continute in PIF sunt protejate si cele mai multe date sunt confidentiale. Consumatorii si
publicul Tn general pot avea acces doar la cateva elemente limitate ale PIF (Articolul 21 din Regulamentul
privind produsele cosmetice). Aceastd confidentialitate este, de asemenea, protejatd de dispozitiile
Regulamentului privind produsele cosmetice, care limiteaza accesul la intregul dosar doar autoritatilor din
Statul Membru in care Persoana Responsabila ofera accesul imediat la PIF (Articolul 30 din Regulamentul
privind produsele cosmetice).

Pentru informatii suplimentare despre PIF, va rugdm s3 consultati Ghidul Cosmetics Europe privind PIF.1!

11 Ghidul Cosmetics Europe pentru conditia privind dosarul cu informatii despre produs (P.I.F.), 15 decembrie 2011,
p. 29, disponibil la urmatorul link:
https://www.cosmeticseurope.eu/
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IV.  RESPECTAREA REGULAMENTULUI PRIVIND PRODUSELE COSMETICE: CARE ESTE ROLUL
DISTRIBUITORILOR?

Introducere

- Rol definit in Requlamentul privind produsele cosmetice —

Ca si in cazul DSGP, Regulamentul privind produsele cosmetice impune Distribuitorilor o obligatie
generald de diligentd si solicita ca "in contextul activitdtilor lor, atunci cdnd se pune la dispozitie pe piatd
un produs cosmetic, Distribuitorii [actioneazd] cu atentia cuvenitd in ceea ce priveste cerintele aplicabile "
(Articolul 6 alineatul (1) din Regulamentul privind produsele cosmetice).

n plus fata de aceastd obligatie generald de diligentd, Regulamentul privind produsele cosmetice defineste
obligatiile specifice ale Distribuitorului (vezi sectiunea IV, punctele 1-8 din acest Ghid practic).

Domeniul de aplicare a responsabilitatilor Distribuitorilor si aplicatiilor lor practice trebuie sa tina seama
de rolul, activitatile si expertiza respectiva a participantilor implicati Tn furnizarea produselor in UE.

— Acorduri de distributie —

Acordurile de distributie fincheiate cu furnizorii pot contine, de asemenea, referinte privind
responsabilitatile prevazute de Regulamentul privind produsele cosmetice. Cu toate acestea, in ciuda
angajamentelor asumate de furnizor in temeiul acestor acorduri, obligatiile Distribuitorului nu pot fi
transferate furnizorului. Astfel, Distribuitorul ramane responsabil pentru indeplinirea sarcinilor descrise
mai jos.

1. Siguranta produsului

Este responsabilitatea Persoanei Responsabile sa efectueze evaluarea sigurantei produselor sale sau sa
dispuna sa se efectueze o astfel de evaluare in numele sdu. Cu toate acestea, Distribuitorii au si indatoriri
specifice Tn ceea ce priveste siguranta.

(a) Siguranta produsului trebuie evaluata de catre Persoana Responsabila

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 3 — Siguranta

Un produs cosmetic pus la dispozitie pe piata trebuie sa fie sigur pentru sanatatea umana atunci cand
este utilizat in conditii de folosire normale sau rational previzibile.

Siguranta fiecarui produs cosmetic pus la dispozitie pe piata UE trebuie sa fie evaluatd inainte de
comercializare. Este responsabilitatea Persoanei Responsabile de a efectua evaluarea sigurantei
produselor sale sau sa dispuna sa se efectueze o astfel de evaluare in numele sau. Evaluarea sigurantei
produsului, precum si datele pe care se sprijina, sunt pastrate de catre Persoana Responsabila ca parte a
PIF sub forma ,raportului privind siguranta produsului cosmetic”.
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Persoana Responsabila trebuie sa se asigure ca evaluarea sigurantei produsului este efectuata de un
evaluator de siguranta, adicd o persoand cu calificari si expertizd'? corespunzitoare, avand in vedere
cerintele specifice din Capitolul lll si Anexa | din Regulamentul privind produsele cosmetice®® si Notele de
orientare pentru testarea ingredientelor cosmetice si evaluarea sigurantei acestora publicate de Comitetul
Stiintific pentru Siguranta Consumatorilor (SCCS)*.

Evaluarea sigurantei unui produs este un proces complex, care implica cunostinte de specialitate cu privire
la compozitia produsului, proprietatile chimice si fizice ale ingredientelor sale, procesele de fabricatie si
locul si metoda de aplicare a produsului. Standardele utilizate pentru aceasta evaluare vor corespunde
unui nivel ridicat de protectie a consumatorilor, bazat pe cele mai bune metode si tehnici stiintifice
disponibile?®.

Experienta pe piata cu produsul sau cu formuldri similare va fi, de asemenea, relevanta pentru Persoana
Responsabila pentru a stabili masurile care sunt necesare pentru a efectua o evaluare corespunzatoare a
sigurantei produsului sdu. Distribuitorii au un rol important de jucat in inregistrarea experientei pe piata
cu produsele cosmetice pe care le vand si transmiterea acestor informatii Persoanei Responsabile,
deoarece aceasta din urma are expertiza necesara pentru a evalua informatiile si pentru a le prelucra in
consecinta (a se vedea Sectiunea Ill, punctul 4 din acest Ghid practic).

(b) Obligatiile specifice ale Distribuitorului in ceea ce priveste siguranta

Regulamentul privind produsele cosmetice - Articolul 6 - Obligatiile distribuitorilor

1. Tn cadrul activitatilor lor, atunci cand pun un produs la dispozitie pe piat4, distribuitorii actioneaza cu
diligenta cuvenita privind cerintele aplicabile.

3.n cazul in care distribuitorii considera sau au motive sa creads c:

- un produs cosmetic nu este conform cerintelor prevazute de prezentul regulament, acestia pun pe
piata produsul doar dupa ce acesta devine conform cu cerintele aplicabile;

- un produs cosmetic pe care |-au pus pe piatd nu este conform prezentului regulament, acestia se
asigurd ca s-au intreprins toate masurile corective necesare pentru ca produsul sa devina conform, sa
fie retras sau rechemat, dupa caz.

12 Conform articolului 10 alineatul (2) al Regulamentului privind produsele cosmetice, evaluatorul sigurantei este
titularul unei diplome in domeniul farmaciei, toxicologiei, medicinei sau o disciplina similara.

13 Anexa | a Regulamentului privind produsele cosmetice specificd continutul raportului privind siguranta produsului
cosmetic. Acest raport include informatii referitoare la siguranta produsului si evaluarea sigurantei efectuata de catre
evaluatorul sigurantei.

14 Comitetul Stiintific privind Siguranta Consumatorului este comitetul consultativ care asistd Cosmisia Europeand in
evaluarea ingredientelor cosmeticelor si reglementarea utilizarii lor in produsele cosmetice. )

15 Decizia de implementare a Comisiei din 25 noiembrie 2013 referitoare la Ghidul privind Anexa | a Regulamentului
(CE) nr. 1223/2009 a Parlamentului European si a Consiliului privind produsele cosmetice.
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in plus, in cazul in care produsul cosmetic prezintd un risc pentru sindtatea uman3, distribuitorii
informeaza imediat Tn acest sens persoana responsabila si autoritatile nationale competente din statele
membre in care produsul a fost pus la dispozitie pe piata, indicand detaliile, in special cu privire la
neconformitate si la masurile corective intreprinse.

4. Distribuitorii se asigura ca, pe toata perioada in care un produs se afla in responsabilitatea lor,
conditiile de depozitare sau transport nu afecteaza conformitatea cu cerintele stabilite in prezentul
regulament.

= Siguranta produselor cosmetice nu este evaluata de catre Distribuitori

Distribuitorilor nu li se cere sa evalueze siguranta produselor cosmetice si nici sa verifice PIF, deoarece
Regulamentul privind produsele cosmetice clarifica faptul ca siguranta produsului este evaluata de catre
Persoana Responsabila.

Cu toate acestea, in cazul in care Distribuitorii considera sau au motive sa creada ca un produs cosmetic
nu este in conformitate cu Regulamentul privind produsele cosmetice, acestia nu trebuie sa puna produsul
la dispozitie pe piatd. in cazul in care produsul este deja disponibil pe piatd, acestia se asigura ci, daci este
cazul, se iau masuri corective adecvate si proportionale.

= Importanta cooperarii dintre Distribuitori si Persoana Responsabila

Tn cele mai multe cazuri, o colaborare stransa (si increderea) cu Persoana Responsabild va fi necesar
pentru ca Distribuitorii sd poatd indeplini aceste obligatii, in special atunci cand sarcinile care trebuie
indeplinite se referd la siguranta produsului. Articolul 6 alineatul (3) din Regulamentul privind produsele
cosmetice evidentiaza cooperarea necesard dintre Distribuitori si Persoana Responsabild, solicitand
Distribuitorilor, in cazul in care considera ca un produs cosmetic prezintad un risc pentru sanatatea umana,
s3 informeze imediat Persoana Responsabild. Intr-adevidr, Persoana Responsabild are calificarea si
capacitdtile necesare pentru a evalua daca exista cu adevarat un astfel de risc si - daca este necesar- pentru
a determina masurile corective adecvate, in coordonare cu autoritatea nationala competenta.

2. Etichetarea produselor cosmetice

Distribuitorii trebuie sa verifice anumite informatii de pe ambalajul produselor si sa verifice daca pe
eticheta exista informatii specifice, inclusiv daca anumite informatii se gasesc in limba solicitata de
legislatia nationala aplicabild (a se vedea Anexa Ill a acestui Ghid practic).

Cu toate acestea, Distribuitorii nu pot fi considerati responsabili pentru conformitatea generald a
etichetarii produsului, mai ales atunci cand se refera la exactitatea informatiilor care pot fi verificate numai
cu datele detinute de Persoana Responsabila (cum ar, fi de exemplu, corectitudinea declaratiilor privind
produsul prezente pe eticheta sau a unei liste de ingrediente).

Daca Distribuitorii au Tngrijorari cu privire la corectitudinea unei etichete de produs, acestia ar trebui sa
contacteze Persoana Responsabild si sa se abtina de la a oferi produsul spre vanzare pana cand starea
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produsului conform normelor de etichetare din Regulamentul privind produsele cosmetice este clarificata
sau, daca este cazul, au fost luate masuri corective.

Distribuitorul nu este obligat, conform Articolului 19 alineatul (5) din Regulamentul privind produsele
cosmetice, sa isi eticheteze numele si adresa pe recipient si/sau pe ambalaj. Daca Distribuitorul fsi
eticheteaza numele si adresa, el riscad sa devina Persoana Responsabila (a se vedea sectiunea Ill, punctul 3
litera (b) al acestui Ghid practic).

(a) Cerintele generale privind etichetarea

Articolul 19 din Regulamentul privind produsele cosmetice stabileste norme detaliate pentru etichetarea
produselor cosmetice. Persoana Responsabila trebuie sa se asigure ca toate produsele aflate sub
responsabilitatea sa ndeplinesc urmatoarele cerinte:

(i) Numele si adresa Persoanei Responsabile (abreviate) (Articolul 19 alineatul (1) litera (a))

(ii) Tara de origine pentru produsele importate in UE (Articolul 19 alineatul (1) litera (a))

(iii) Continut (Articolul 19 alineatul (1) litera (b))

(iv) O data de durabilitate minima sau o perioada de valabilitate dupa deschidere (Pa0), daca este
cazul (Articolul 19 alineatul (1) litera (c))

(v) Precautii de utilizare (Articolul 19 alineatul (1) litera (d))

(vi)  Numarul lotului de fabricatie sau mentiunea care sa permita identificarea produsului cosmetic
(Articolul 19 alineatul (1) litera (f))

(vii)  Functia produsului (Articolul 19 alineatul (1) litera (f))

(viii) Lista de ingrediente (Articolul 19 alineatul (1) litera (g))

(ix) Produse de dimensiune mica (Articolul 19 alineatul (3))

(x) Produse neambalate (Articolul 19 alineatul (4))
Lista de ingrediente va fi localizata pe ambalajul exterior intrucat aceasta informatie este deosebit de utila
consumatorului Tn momentul achizitionarii. Orice alta informatie trebuie sa apara atat pe recipient, cat si
pe ambalaj.
Tn situatia in care dimensiunea si forma produsului nu permit acest lucru, lista de ingrediente si precautiile
pentru utilizarea in conditii de siguranta vor fi oferite consumatorului intr-un prospect sau brosura anexate
sau atasate produsului.
Alternativ, Tn cazul unui produs de dimensiune mica, lista de ingrediente poate fi pusa la dispozitie la

rafturile din magazin, intr-un aviz amplasat in imediata apropiere a produsului in cauzi. in anumite conditii,
codul lotului poate fi etichetat doar pe ambalajul exterior. '
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Un rezumat al acestor cerinte, cat si detalii suplimentare, sunt prezentate in Anexa Il a acestui Ghid Practic.
A se vedea si Ghidul Cosmetics Europe privind Etichetarea Produselor Cosmetice?.

(b) Responsabilitatile Distribuitorului: verificarea corectitudinii in ceea ce priveste etichetarea

Regulamentul privind produsele cosmetice - Articolul 6 alineatul (2) - Obligatiile distribuitorilor

2. Inainte de a pune pe piat3 un produs cosmetic, distribuitorii verificd daca:

- sunt prezente informatiile de etichetare prevazute la Articolul 19 alineatul (1) literele (a), (e) si
(g) si la Articolul 19 alineatele (3) si (4),

- sunt indeplinite cerintele lingvistice prevazute la Articolul 19 alineatul (5),

- nu este depasita data de minima durabilitate specificata, atunci cand este aplicabil Articolul 19
alineatul (1).

Tn conformitate cu Articolul 6 alineatul (2) al Regulamentului privind produsele cosmetice, obligatiile de
verificare ale Distribuitorilor cuprind urmatoarele aspecte:

= Conformitatea etichetei produsului cu Articolul 19 alineatul (1) literele (a), (e) si (g) si cu
Articolul 19 alineatele (3) si (4) ale Regulamentului privind produsele cosmetice

o Date de contact

Tn conformitate cu Articolul 19 alineatul (1) litera (a) al Regulamentului privind produsele cosmetice,
produsele cosmetice trebuie sd contind numele si adresa Persoanei Responsabile. Aceasta informatie
poate fi abreviata, in masura in care abrevierea face posibila identificarea companiei si adresei acesteia.

Un Distribuitor poate verifica cu usurintd daca o adresa este prezenta pe ambalaj. Totusi, Distribuitorul nu
va putea, si nu i se poate cere sa verifice corectitudinea adresei(lor) pe etichetad, in special atunci cand mai
multe adrese sunt prezentate si una dintre ele este evidentiata (a se vedea Sectiunea lll, punctul 2 al
acestui Ghid Practic). Distribuitorul trebuie sa se bazeze pe informatiile incluse pe etichetad de catre
Persoana Responsabila.

o Tarade origine

De asemenea, in conformitate cu Articolul 19 alineatul (1) litera (a) al Regulamentului privind produsele
cosmetice, produsele cosmetice fabricate in afara pietei europene trebuie sa specifice tara de origine (de
obicei, cu referinta ,fabricat in...”).

16 Ghidul Cosmetics Europe privind Etichetarea Produselor Cosmetice, 2011, p. 33, diponibil la link-ul:
https://www.cosmeticseurope.eu/
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Distribuitorului nu i se poate cere sa verifice locul unde a fost fabricat produsul si trebuie sa se bazeze pe
informatiile prezentate pe eticheta de catre Persoana Responsabila.

o Numere de identificare

Toate produsele cosmetice trebuie sa poarte un numar de lot al producatorului sau o referinta pentru
identificarea produsului cosmetic (Articolul 19 alineatul (1) litera (e) al Regulamentului privind produsele
cosmetice). Pentru produsele ambalate, un astfel de numar sau referinta trebuie sa fie plasat pe recipient
si pe ambalaj.

Cu toate acestea, Articolul 19 alineatul (1) litera (e) al Regulamentului privind produsele cosmetice permite

ca referinta sa nu apara pe recipient cand este imposibil din punct de vedere practic, ca urmare a
dimensiunii reduse a produsului.

o Lista de ingrediente

O lista de ingrediente care respecta cerintele Articolului 19 alineatul (1) litera (g) din Regulamentul privind
produsele cosmetice trebuie sa apara pe ambalajul exterior al produsului.

Cand acest lucru nu este posibil din motive practice, Articolul 19 alineatul (2) al Regulamentului privind
produsele cosmetice permite ca informatia sa fie inclusa pe un fluturas, etichetd, marcaj, banda sau card
inclus sau atasat produsului, cu conditia ca acest lucru sa fie indicat pe ambalaj printr-o scurta explicatie
sau prin simbolul ,,hand in book” (méana indicand o carte) prevazut in Anexa VIl al Regulamentului privind
produsele cosmetice (cu exceptia cazului in care si acest lucru este imposibil din motive practice): \*{@\7 .

Tn cazul sdpunului, perlelor de baie sau altor produse mici, daci lista de ingrediente nu poate fi afisatd pe
ambalaj, eticheta, marcaj, banda sau card, aceasta trebuie sa fie localizata in imediata apropiere a
rafturilor in care este expus la vanzare produsul cosmetic. Prin urmare, Persoana Responsabila trebuie sa
pund la dispozitia Distribuitorului documentele (de exemplu, o brosura sau un catalog) care contin
informatiile necesare si care pot fi afisate Tn imediata apropiere a produsului cosmetic.

Distribuitorul are responsabilitatea de a asigura faptul ca documentatia furnizatd de Persoana
Responsabila privind etichetarea ingredientelor in conformitate cu Articolul 19 alineatul (3) din
Regulamentul privind produsele cosmetice, ramane in imediata apropiere a produselor.

= Conformitatea etichetei produsului cu Articolul 19 alineatul (5) al Regulamentului privind
produsele cosmetice

Articolul 19 alineatul (5) din Regulamentul privind produsele cosmetice prevede faptul ca ,/imba in care
sunt redactate informatiile mentionate la alineatul (1) literele (b), (c), (d) si (f) si la alineatele (2), (3) si (4)
(din Articolul 19) este stabilitd de legislatia Statelor Membre in care produsul este pus la dispozitia
utilizatorului final” .

Distribuitorul trebuie sa verifice daca etichetele produselor respecta cerintele de limba ale

Statului/Statelor Membre in care produsele vor fi oferite spre vanzare. Aceste verificari trebuie sa fie
efectuate Thainte ca produsele sa fie puse la dispozitia utilizatorilor finali.
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Anexa lll a acestui Ghid Practic pune la dispozitie un tabel in care sunt indicate cerintele de limba aplicabile
in diferite State Membre.

Regulamentul privind produsele cosmetice nu impune ca Distribuitorul sa verifice traducerea tarii de
origine pentru produsele cosmetice importate din tdri terte (din afara Uniunii Europene). Intr-adevar,
termenul ,made in...” nu necesita traducere n limba locala.

Traducerea etichetei unui produs este un exercitiu complex. Distribuitorii care isi asuma responsabilitatea
traducerii unei etichete trebuie sa asigure acuratetea informatiei traduse si faptul ca nu este afectata
conformitatea produsului cu Regulamentul privind produsele cosmetice (a se vedea Sectiunea lll, punctul
3, litera (b) din acest Ghid Practic).

o Articolul 19 alineatul (1) litera (b) din Regulamentul privind produsele cosmetice: Continutul
nominal la data ambalarii

Tn conformitate cu Articolul 19 alineatul (1) litera (b), continutul nominal la data ambalérii trebuie s3 fie
inscriptionat pe produsele cosmetice.

Tn situatia in care continutul nominal reprezintd greutatea sau volumul produsului, acesta este exprimat
prin abrevierea ,g” sau ,, ml’”” in Uniunea Europeana, care face verificarea lingvistica inutila.

Continutul nominal trebuie sa fie indicat doar in limba nationala relevanta, cand numarul de articole
trebuie sa fie mentionat pe ambalaj (si nu greutatea sau volumul).

o Articolul 19 alineatul (1) litera (c) din Regulamentul privind produsele cosmetice: ,Data de
minima durabilitate” sau ,Perioada dupa deschidere”

n functie de caracteristicile produselor, Regulamentul privind produsele cosmetice impune etichetarea
unei date de minima durabilitate, o perioada de utilizare dupa deschidere sau nicio informatie legata de
durabilitate.

Indicarea unei date de minima durabilitate este obligatorie doar pentru produsele cu o durabilitate mai
mica sau egala cu 30 de luni. Pentru produsele cu o durabilitate mai mare de 30 de luni, indicarea perioadei
de utilizare dupa deschidere este necesara, cu exceptia cazului in care conceptul de durabilitate dupa
deschidere este irelevant®’,

Este responsabilitatea Persoanei Responsabile sa decida cand se aplica cerintele Articolului 19 alineatul 1
litera (c) pentru produsele sale.

Cand o data de minima durabilitate este necesara, va fi indicata prin mentiunea , A se folosi preferabil
inainte de...” sau de simbolul “egg-timer” care figureaza la Anexa VIl din Regulamentul privind produsele

cosmetice: g

17 A se vedea Considerentul 48 al Regulamentului privind produsele cosmetice si Ghidul Comisiei Europene pentru
aplicarea practica a Articolului 6 alineatul (1) litera (c) al Directivei privind produsele cosmetice: PaO nu este solicitat
pentru produse de unica folosinta; produse prezentate in recipiente care nu permit contactul intre produs si mediul
extern si produse pentru care nu exista risc de deteriorare care ar putea conduce la neconformarea produsului cu
cerintele de siguranta ale Regulamentului.
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Doar in momentul in care data de minima durabilitate este exprimata prin mentiunea: , A se folosi
preferabil Tnainte de...”, Distribuitorul trebuie sa verifice daca sunt utilizate limbile impuse de Statele
Membre in care produsele sunt puse la dispozitia utilizatorilor finali.

Cand o perioada de utilizare dupa deschidere este necesara, aceasta este indicata prin simbolul ,,open jar”
(cutie deschisa) la care se face referire in Anexa VII din Regulamentul privind produsele cosmetice, cu o
indicare a perioadei (de obicei in luni, abreviate cu litera ,M”; de exemplu: , 12 M”): ?i

Nu exista cerinte legate de limba aplicabila perioadei de utilizare dupa deschidere, ceea ce face inutila
verificarea din partea Distribuitorului.

o Articolul 19 alineatul (1) litera (d) al Regulamentului privind produsele cosmetice: Precautii
speciale care trebuie respectate la utilizare

Precautiile speciale care trebuie respectate de catre utilizatorii finali de produse cosmetice pot fi
etichetate pe produsele cosmetice. Aceste precautii sunt fie impuse de Regulamentul privind produsele
cosmetice, fie tiparite pe eticheta sub responsabilitatea Persoanei Responsabile.

Daca precautii specifice de utilizare sunt mentionate pe un produs in concordanta cu Articolul 19 alineatul
(1) litera (d) al Regulamentului privind produsele cosmetice, limbile utilizate sunt decise de Statele
Membre in care produsele sunt puse la dispozitia utilizatorilor finali.

o Articolul 19 alineatul (1) litera (f) al Regulamentului privind produsele cosmetice: Functia
produsului

Regulamentul privind produsele cosmetice prevede faptul ca functia produsului apare pe eticheta, in cazul
in care aceasta nu reiese clar din prezentarea produsului.

Daca etichetarea functiei este necesara, limba utilizatd este cea impusa de Statele Membre in care
produsul este pus la dispozitia utilizatorilor finali.

Cu toate acestea, In numeroase cazuri, prezentarea generald a produselor in care sunt inclusi termeni bine
cunoscuti in intreaga Uniune Europeana (de exemplu: aftershave, eyeliner, perfume, eau de toilette) face
ca traducerea functiei produsului sa fie inutila.

o Articolul 19 alineatul (3) al Regulamentului privind produsele cosmetice: Alternative privind
amplasarea informatiilor despre produs atunci cand etichetarea este impracticabila

Daca, din motive practice, lista de ingrediente se afld pe un fluturas, marcaj, banda sau card, aceasta
etichetare separata va fi indicata pe produs de simbolul ,,hand in book” (a se vedea mai sus).

Daca nu este cazul si in loc de simbol este afisata o scurta instiintare (scrisa) pe eticheta, doar aceasta

instiintare trebuie sa fie tradusa in limbile impuse de Statele Membre in care produsul este pus la dispozitia
utilizatorilor finali. Prin urmare, Distribuitorul trebuie sa verifice limba in care este scrisa instiintarea.
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Aceasta verificare nu priveste si continutul listei ingredientelor, care, in concordanta cu Articolul 19
alineatul (1) litera (g) al Regulamentului privind produsele cosmetice, este realizat in mod consecvent in
Uniunea Europeana cu termenul ,Ingredients”, urmat de denumirile ingredientelor, indicate prin utilizarea
denumirii comune stabilita in Glosarul European, la care se face referire in Articolul 33 al Regulamentului
privind produsele cosmetice.

o Articolul 19 alineatul (4) al Regulamentului privind produsele cosmetice: Produse cosmetice
care nu sunt preambalate

Tn concordantd cu Articolul 19 alineatul (4) al Regulamentului privind produsele cosmetice, Statele
Membre decid modalitatea in care lista de ingrediente pentru produsele cosmetice care nu sunt
preambalate este pusa la dispozitia utilizatorilor finali. Distribuitorii trebuie sa asigure respectarea acestor
reguli specifice, daca acestea exista.

=  Verificarea datei de minima durabilitate

Cand un Distribuitor primeste un produs cosmetic cu o data de minima durabilitate in concordanta cu
Articolul 19 alineatul (1) al Regulamentului privind produsele cosmetice, Articolul 6 alineatul (2) prevede
faptul ca Distribuitorul trebuie sa verifice daca data nu a expirat in momentul in care produsul este oferit
spre vanzare. Aceasta verificare poate fi facuta doar in momentul vanzarii de catre Distribuitor.

3. Notificarea informatiilor catre baza de date centralizata europeana

(a) Sistemul de notificare pentru Persoana Responsabila (Articolul 13 alineatul (1) al
Regulamentului privind produsele cosmetice)

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 13 — Notificare

1. Tnainte de a introduce produsul cosmetic pe piat3, persoana responsabil3, prin mijloace electronice,
(...) transmite Comisiei informatiile {...)

Regulamentul privind produsele cosmetice a introdus, in intreaga Uniune Europeana, un sistem standard
de notificare a produselor cosmetice, CPNP. CPNP este un sistem centralizat care a inlocuit toate schemele
nationale anterioare de notificare a produsului cu o singura solicitare de notificare electronica centrala
catre Comisia Europeana.

Datoritd CPNP, parti relevante ale informatiei notificate sunt disponibile in varianta electronica
autoritatilor competente, din motive de supraveghere in cadrul pietei, de analizd a pietei, evaluare si
informare a consumatorilor, precum si centrelor toxicologice (sau organismelor similare stabilite de
Statele Membre), cu scopul de a oferi tratement medical in cazul unei intoxicatii accidentale.

Articolul 13 al Regulamentului privind produsele cosmetice enumera informatiile pe care Persoana
Responsabila trebuie sa le transmita prin CPNP despre produsele pe care le plaseaza pe piata sau pe care
le pune la dispozitie pe piata europeana.

- Categoria produsului
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- Denumirea/denumirile produsului
- Numele si adresa Persoanei Responsabile
— Tara de origine (in cazul importului)
- Statul Membru in care produsul cosmetic urmeaza a fi introdus pe piata
- Coordonatele unei persoane fizice care poate fi contactata in caz de necesitate
- Nanomateriale — identificare, conditii de expunere
- CMR (1A si 1B) — identificare
- Etichetarea originala (o singura data)
- Fotografie ambalaj original — daca este eligibila, Tn mod rezonabil (o singura data)
- Formul3-cadru
Pentru mai multe informatii, a se vedea Manualul de utilizare CPNP*® al Comisiei UE.
Notificarea CPNP este accesibila doar pentru:

— autoritatile nationale competente in scopuri de supraveghere in cadrul pietei, de analiza a
pietei, evaluare si informare a consumatorilor; si

- centrele toxicologice cu scopul tratamentelor medicale.

Conform Regulamentului privind produsele cosmetice, Distribuitorii nu au acces la notificarile CPNP
efectuate de Persoana Responsabila si nu exista nicio obligatie pentru Persoana Responsabila sa furnizeze
numarul notificarii sau orice alta informatie despre notificare Distribuitorilor.

ntr-adevar, numérul notificirii nu este semnificativ pentru Distribuitori deoarece acesta nu garanteaz
faptul ca produsul a fost notificat sau daca este in deplina conformitate. In plus, Distribuitorii nu au acces
la portalul de notificari.

(b) Cazuri speciale: Notificarea anumitor informatii de catre Distribuitor (Articolul 13 alineatul
(3) al Regulamentului privind produsele cosmetice)

In principiu, dupd cum este mentionat mai sus, notificarea trebuie si fie efectuatd de Persoana
Responsabild. Tn cazuri exceptionale, in plus fatd de notificarea Persoanei Responsabile, Distribuitorul
trebuie sa transmita anumite informatii Comisiei.

18 Manualul de utilizare CPNP al Comisiei UE este disponibil la urmatorul link:
http://ec.europa.eu/consumers/sectors/cosmetics/files/pdf/cpnp new en.pdf
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Articolul 13 alineatul (3) al Regulamentului privind produsele cosmetice prevede o situatie specifica in care
Distribuitorul pune la dispozitie un produs intr-un Stat Membru pentru care comercializarea produsului nu
a fost prevazuta de catre Persoana Responsabila si al carui ambalaj original nu este tradus in limba/limbile
acelui Stat Membru.

Tntr-o astfel de situatie, Distribuitorul produsului trebuie s& transmitd anumite informatii bazei de date
centralizate a Comisiei. Aceasta notificarea poate fi realizata fara cooperarea Persoanei Responsabile,
intrucat Regulamentul privind produsele cosmetice nu prevede o astfel de cooperare. Cu toate acestea,
desi nu este obligatoriu, Distribuitorul poate lua Tn considerare informarea Persoanei Responsabile in asa
fel incat aceasta sa fie informata despre noua tara/noile tari in care produsul este pus la dispozitie.

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 13 alineatul (3) — Notificare

Tncepand cu 11 iulie 2013, un distribuitor care pune la dispozitie pe piatd intr-un stat membru un produs
cosmetic deja introdus pe piata in alt stat membru si traduce, din proprie initiativa, orice element al
etichetei produsului respectiv pentru a respecta legislatia nationala, transmite Comisiei, prin mijloace
electronice, urmatoarele informatii:

a) categoria produsului cosmetic, denumirea acestuia in statul membru de unde se expediaza si
denumirea acestuia in statul membru in care este pus la dispozitie pe piata, care permite identificarea
sa specifica;

b) statul membru in care produsul cosmetic este pus la dispozitie pe piata;
c) numele si adresa sa;

d) numele si adresa persoanei responsabile care pastreaza disponibil dosarul cu informatii despre
produs.

Articolul 13 alineatul (3) al Regulamentului privind produsele cosmetice urmareste sa asigure informarea
autoritatilor Statelor Membre in momentul in care un individ in afara de Persoana Responsabila isi asuma
responsabilitatea de a introduce produse pe piata.

Cu toate acestea, aceasta dispozitie nu reglementeaza in mod exhaustiv admisibilitatea acestor activitati.
Distribuitorii care traduc, din proprie initiativa, informatii incluse pe eticheta produsului, trebuie sa ia in
considerare si alte domenii de legislatie, inclusiv regulile de protejare a drepturilor de proprietate
intelectuald. De exemplu, Articolul 13 alineatul (3) litera (a) al Regulamentului privind produsele cosmetice
nu confera dreptul de a schimba numele unui produs cosmetic.

Articolul 13 alineatul (3) al Regulamentului privind produsele cosmetice se aplica produselor inca plasate
pe piata de catre Persoana Responsabild dupa intrarea in vigoare a Regulamentului privind produsele
cosmetice. Pentru produsele care nu mai sunt plasate pe piata dupa intrarea in vigoare a Regulamentului
privind produsele cosmetice, se aplica dispozitiile Articolului 13 alineatul (4) al Regulamentului privind
produsele cosmetice.
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(c) Notificarea si comunicarea de-a lungul lantului de distributie (Articolul 13 alineatul (4) al
Regulamentului privind produsele cosmetice)

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 13 alineatul (4) — Notificare

n cazul in care un produs cosmetic a fost introdus pe piatd inainte de 11 iulie 2013, dar nu mai este
introdus pe piata de la data respectiva si un Distribuitor introduce produsul intr-un Stat Membru dupa
data respectiva, respectivul Distribuitor transmite Persoanei Responsabile urmatoarele informatii:

(a) categoria produsului cosmetic, denumirea acestuia in Statul Membru de unde se expediaza si
denumirea acestuia in Statul Membru in care este pus la dispozitie pe piata, care permite identificarea
sa specifica;

(b) Statul Membru in care produsul cosmetic este pus la dispozitie pe piat3;

(c) numele si adresa sa.

Pe baza acestor informatii, Persoana Responsabild transmite Comisiei, prin mijloace electronice,
informatiile prevazute la alineatul (1) al prezentului Articol, in cazul in care nu au fost efectuate notificari

in conformitate cu Articolul 7 alineatul (3) si Articolul 7a alineatul (4) din Directiva 76/768/CEE in Statul
Membru in care a fost pus la dispozitie pe piata produsul cosmetic.

Articolul 13 alineatul (4) al Regulamentului privind produsele cosmetice reglementeaza o situatie in care
produsul nu mai este introdus pe piata Uniunii Europene de catre Persoana Responsabild (respectiv
Persoana Responsabild nu mai furnizeaza noi loturi de produs) dupa intrarea in vigoare a Regulamentului
privind produsele cosmetice, si un alt individ, in afara de Persoana Responsabild, introduce produsul intr-
un Stat Membru in care nu a mai fost pus la dispozitie inainte.

Tn astfel de situatii, Distribuitorul trebuie s3 contacteze Persoana Responsabild si sd furnizeze informatiile
mentionate la Articolul 13 alineatul (4) al Regulamentului privind produsele cosmetice pentru a permite
Persoanei Responsabile efectuarea unei notificari in cadrul CPNP, daca produsul nu a mai facut obiectul
unei notificari, in conformitate cu Directiva privind produsele cosmetice (abrogatd), in Statul
Membru/Statele Membre in care produsul cosmetic este pus la dispozitie de catre Distribuitor.

Aceasta notificare este menita sa asigure faptul ca centrele toxicologice relevante pot accesa informatiile

necesare pentru tratamente medicale Tn caz de urgenta (de exemplu, cand un produs este utilizat in mod
necorespunzator).
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4. Transportul si depozitarea produselor cosmetice — Responsabilitatea Distribuitorului

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 6 alineatul (4) — Obligatiile Distribuitorilor

Distribuitorii se asigura ca, pe toata perioada in care un produs se afla in responsabilitatea lor, conditiile
de depozitare sau transport nu afecteaza conformitatea cu cerintele stabilite in prezentul regulament.

Daca produsele se afla in responsabilitatea Distribuitorului, trebuie luate masuri corespunzatoare de catre
acesta pentru a se asigura ca siguranta produselor nu va fi periclitata.

Articolul 6 alineatul (4) al Regulamentului privind produsele cosmetice reproduce recomandarile generale
prevazute in CE, ,Ghidul Albastru” referitor la punerea in aplicare a normelor UE privind produsele 2014 si
praticile internationale prevazute in Conventia Natiunilor Unite privind contracte de védnzare internationald
de mdrfuri (abreviat CISG sau ,,Conventia de la Viena”, 1980).

CE, ,Ghidul Albastru” referitor la punerea in aplicare a normelor UE privind produsele 2014, versiunea
1.1, 15 iulie 2015, Capitolul 3, Actorii din lantul de distributie a produsului si obligatiile lor, 3.4,
Distribuitori, p. 34:

“Conditiile de distributie (de exemplu, transportul sau depozitarea) pot avea un impact asupra
mentinerii conformitatii cu dispozitiile legislatiei aplicabile de armonizare a Uniunii. Prin urmare,
persoana responsabild de conditiile de distributie trebuie sd ia masurile necesare pentru a proteja
conformitatea produsului. Scopul este acela de a se garanta conformitatea produsului cu cerintele
esentiale si cu alte cerinte legale in momentul primei utilizari in cadrul Uniunii.”

Conventia Natiunilor Unite asupra contractelor de vanzare internationala de marfuri:

Articolul 32

(2) Daca vanzatorul este tinut sa ia masuri pentru transportul marfurilor, el trebuie sa incheie
contractele necesare pentru ca transportul sa fie efectuat pana la locul prevazut, cu mijloacele de
transport adecvate imprejurarilor si in conditiile obisnuite pentru un astfel de transport.

Articolul 36

(1) Vanzatorul este raspunzator, in conformitate cu contractul si prezenta conventie, de orice lipsa de
conformitate care exista in momentul transmiterii riscurilor catre cumparator, chiar daca aceasta lipsa
nu apare decat ulterior.

2) Vanzatorul este, de asemenea, raspunzator de orice lipsa de conformitate care apare dupa momentul
indicat in paragraful precedent si care este imputabila neexecutarii oricarei obligatii ale sale, inclusiv
celei de garantie potrivit cu care, in timpul unei anumite perioade, marfurile vor ramane adecvate
intrebuintarilor lor normale ori unei intrebuintari speciale sau vor pastra calitatile ori caracteristicile
specificate.

32



Traducerea in limba romana a Ghidului Cosmetics Europe "Respectarea Regulamentului 1223/2009 privind
produsele cosmetice - Rolurile si responsabilitatile in cadrul lantului de distributie”

Pentru anumite produse, indrumari cu privire la cererile specifice de depozitare pot fi obtinute din
informatiile menite utilizatorilor finali, in relatie cu durabilitatea produsului.

Acordurile de distributie incheiate cu furnizorii pot contine referinte sau cereri specifice privind conditiile
corespunzatoare de depozitare a produselor cosmetice.

Dupa caz, aceste recomandari trebuie luate in considerare de catre Distribuitor, precum si orice alte
indrumari realizate de asociatiile nationale pentru produse cosmetice.

5. Identificarea in cadrul lantului de distributie (Articolul 7 al Regulamentului privind
produsele cosmetice)

Tnainte de adoptarea Regulamentului privind produsele cosmetice, DSGP si alte ghiduri aferente au
solicitat producatorilor de produse de consum sa adopte masuri corespunzatoare pentru a preveni
riscurile asociate produselor pe care le furnizeaza.

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 7 — Identificarea in cadrul lantului de distributie

La cererea unei autoritati competente:
— persoanele responsabile identifica distribuitorii carora le furnizeaza produsul cosmetic;

— distribuitorul identifica distribuitorul sau persoana responsabila de la care a achizitionat
produsul cosmetic, precum si distribuitorii catre care a furnizat produsul cosmetic.

Aceasta obligatie trebuie respectatd pe o perioada de trei ani de la data la care lotul produsului
cosmetic a fost pus la dispozitia distribuitorului.

Dupa cum este evidentiat in Considerentul 12 al Regulamentului privind produsele cosmetice, Articolul 7
»contribuie la simplificarea si la eficientizarea supravegherii pietei” si la facilitarea sarcinii autoritatilor
competente de a identifica operatorii economici.

Intr-o situatie Tn care existd un risc major asociat cu utilizarea unui produs, un sistem eficient de
trasabilitate faciliteaza retragerea produsului de pe piata si permite partilor interesate sa le fie furnizate
informatii specifice si exacte pentru identificarea produsului in cauza.

Regulamentul privind produsele cosmetice ofera flexibilitate Persoanei Responsabile si Distribuitorilor
pentru a stabili sistemul care le va permite sa depisteze produsele.

Articolul 7 al Regulamentului privind produsele cosmetice vizeaza asigurarea faptului ca intreprinderile au
cel putin posibilitatea de a identifica cu usurinta furnizorul imediat al produsului in cauza si destinatarul
imediat ulterior, cu exceptia consumatorilor finali (un pas inapoi — un pas inainte).

Elaborand un sistem de trasabilitate nu inseamna neaparat ca firmele incluse in distributia de produse

cosmetice trebuie sa aiba un sistem dedicat: informatia in sine este importanta, nu formatul in care este
pastrata.
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Obligatia prevazuta la Articolul 7 al Regulamentului privind produsele cosmetice este respectata prin
pastrarea facturilor sau prin furnizarea dispozitiilor de livrare. Importatorii sunt supusi aceleiasi obligatii si
li se solicita sa identifice de la cine a fost importat produsul.

Aceasta informatie trebuie pastrata pe o perioada de trei ani de la data la care ultima livrare a lotului
respectiv de produse a fost pusa la dispozitia Distribuitorului.

Daca trasabilitatea produsului nu poate fi asigurata, anumite State Membre considera ultimul Distribuitor
identificabil drept Persoana Responsabila, desi Regulamentul privind produsele cosmetice nu ofera niciun
temei juridic.

6. Informatii pentru consumatori (Articolul 21 al Regulamentului privind produsele

cosmetice)

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 21 — Accesul publicului la informatii

Fara a aduce atingere protectiei, in special, a secretului comercial si a drepturilor de proprietate
intelectuala, persoana responsabila se asigura ca prin orice mijloace pertinente pot fi accesate usor de
catre public informatiile privind compozitia calitativa si cantitativa a produsului cosmetic, numele si
numarul de cod ale compozitiilor parfumante si aromatice si identitatea furnizorului acestora, precum
si datele existente privind efectele nedorite si efectele nedorite grave care rezulta din utilizarea
produsului cosmetic.

Informatiile cantitative privind compozitia produsului cosmetic care trebuie puse la dispozitia publicului
se limiteaza la substantele periculoase in conformitate cu articolul 3 din Regulamentul (CE) nr.
1272/2008.

Este obligatia exclusiv a Persoanei Responsabile de a informa consumatorii. Orice intrebare aferenta
primitd de catre Distribuitori 1i revine Persoanei Responsabile.

7. Supravegherea dupa introducerea pe piata (Articolele 6 si 23 ale Regulamentului privind
produsele cosmetice)

Supravegherea dupa introducerea pe piatda sau vanzare a produselor catre consumatori este o
caracteristica importanta a Regulamentului privind produsele cosmetice. Autoritdtile nationale
competente si Persoanele Responsabile sunt actori-cheie pentru implementarea pratica a supravegherii.
De asemenea, Distribuitorii au un rol important in contextul activitatii lor si anumite dispozitii ale
Regulamentului privind produsele cosmetice sunt dedicate cooperarii necesare in cadrul lantului de
distributie cu autoritatile nationale, pentru gestionarea circumstantelor exceptionale cand un produs
prezinta risc asupra sanatatii umane sau cand un consumator experimenteaza efecte nedorite grave.

incheierea aranjamentelor contractuale intre Persoana Responsabild si Distribuitorii care prevad un
schimb de informatii si masuri necesare de colaborare pentru a asigura implementarea dispozitiilor privind
supravegherea pietei din Regulamentul privind produsele cosmetice, poate facilita respectarea
obligatiilor.
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(a) Cooperarea cu autoritatile atunci cand un produs prezinta un risc pentru sanatatea umana

Ca siin cazul Directivei privind produsele cosmetice si al DSGP, Regulamentul privind produsele cosmetice
contine o obligatie generala ca Persoana Responsabild si Distribuitorii sa coopereze, dupa caz, cu
autoritatile competente de supraveghere pentru a garanta o piata sigura.

Aceasta cooperare este justificata, mai ales in cazul in care un produs reprezinta un risc pentru sanatatea
umana, si anume Tn momentul in care consumatorii sunt expusi la un risc cauzat de utilizarea unui produs
cosmetic.

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 6 — Obligatiile distribuitorilor

3. (...) Tn cazul in care produsul cosmetic prezintd un risc pentru sdnitatea umana, distribuitorii
informeaza imediat in acest sens persoana responsabila si autoritatile nationale competente din statele
membre in care produsul a fost pus la dispozitie pe piata, indicand detaliile, Tn special cu privire la
neconformitate si la masurile corective intreprinse.

5. Distribuitorii coopereaza cu autoritatile competente, la cererea celor din urma, cu privire la orice
actiune de eliminare a riscurilor generate de produsele pe care le-au pus pe piata. In special, ca urmare
a unei cereri motivate din partea unei autoritati nationale competente, distribuitorii furnizeaza acesteia
toate informatiile si documentatia necesara pentru a demonstra conformitatea produsului cu cerintele
mentionate la alineatul (2), intr-o limba care poate fi usor inteleasa de catre autoritatea in cauza.

Tn momentul aparitiei unor astfel de situatii, Articolul 6 al Regulamentului privind produsele cosmetice
prevede faptul ca Persoana Responsabila si/sau Distribuitorii trebuie sa comunice autoritatilor nationale
competente locatia vanzarii produsului.

Pentru a fi indeplinitd aceasta obligatie, o colaborare stransa intre Persoana Responsabila si Distribuitori
este esentiald, in special cu scopul de a evalua riscul real’®, de a identifica produsul Th cauza si a pietelor
afectate, precum si, daca este necesar, de a implementa masuri corective.

Pentru Distribuitori, Tn completarea dispozitiilor corespunzatoare ale DSGP, obligatia de a contacta imediat
persoana responsabild de plasare a produsului pe piata a fost adaugata in Articolul 6 alineatul (3) al
Regulamentului privind produsele cosmetice. Aceasta dispozitie este foarte utila deoarece Persoana
Responsabila dispune de expertiza necesara pentru a evalua situatii de risc real intr-un context dat si, in
cooperare cu autoritatile nationale competente, pentru a decide, daca este cazul, asupra necesitatii de a
adopta masuri corective.

19 Consiliul Ministrilor si Parlamentul European au solicitat furnizarea ghidurilor de citre Comisia Europeana pentru
uniforma interpretare si aplicare a riscurilor grave. Ghidurile emise de Comisia Europeana in contextul DSGP servesc
acestui scop.
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(b) Comunicarea Efectelor Grave Nedorite (SUE)

Persoana Responsabila si Distribuitorii trebuie sa participe la sistemul de supraveghere a pietei stabilit la
Articolul 23 al Regulamentului privind produsele cosmetice pentru efecte grave nedorite.

Un efect grav nedorit (denumit in continuare ,SUE”) este diferit fata de conceptul de ,risc pentru sanatatea
umand” previzut la Articolul 6 al Regulamentului privind produsele cosmetice. In majoritatea cazurilor,
SUE sunt corelate cu afectiunile persoanelor (ex: alergii la anumite substante) si aparitia SUE nu Thseamna
neaparat ca produsul este necorespunzator sau ca exista un risc pentru sanatatea umana.

SUE este o reactie adversa grava experimentata de un consumator individual atribuita utilizarii normale
sau rational previzibile a unui produs si este definita de Regulamentul privind produsele cosmetice drept
,un efect nedorit care produce o incapacitate functionald temporard sau permanentd, handicap,
spitalizare, anomalii congenitale, risc vital imediat sau deces” (Articolul 2 litera (p) al Regulamentului
privind produsele cosmetice).

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 23 - Comunicarea efectelor nedorite grave
n situatia producerii de efecte grave nedorite, persoana responsabild si distribuitorii notificd fira
intarziere autoritatii competente a statului membru unde s-a produs efectul nedorit grav;

a) toate efectele nedorite grave pe care le cunosc sau despre care se presupune in mod rezonabil ca ar
trebui sa le cunoasca;

b) denumirea produsului cosmetic in cauza, care permite identificarea concreta a acestuia;

c) masurile corective intreprinse de catre acestia, dupa caz.

Cand un efect advers este semnalat, va fi efectuata urmatoarea evaluare formata din 3 pasi, pentru a
stabili daca este prezent SUE in sensul Articolului 23 al Regulamentului privind produsele cosmetice ce
trebuie comunicat autoritatilor?:

1) Verificarea existentei efectului nedorit si ale conditiilor in care a fost utilizat produsul (utilizare
necorespunzatoare sau nu).

2) Verificarea nivelului cauzalitatii dintre produs si efectul nedorit (in principal, stabilirea daca efectul
advers poate fi atribuit utilizarii produsului). Acest pas este strict individual, aplicat unor mentiuni
specifice ale efectelor nedorite si confirmat de specificarea efectului de catre consumator.

3) Stabilirea gravitatii efectului nedorit (in principal, dacd respectivul caz este grav in sensul
Regulamentului privind produsele cosmetice).

20 pentru mai multe informatii despre SUE, va rugdm sa consultati Ghidul Cosmetics Europe , Ghidul Cosmetics
Europe privind gestionarea efectelor nedorite si raportarea efectelor grave nedorite in Uniunea Europeana”, 2016,
disponibil la urmatorul link:

https://www.cosmeticseurope.eu/
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Evaluarea acestor trei parametrii necesita cunostinte de specialitate, inclusiv expertiza si experienta cu
substantele utilizate Tn fabricarea produselor. Persoana Responsabild este, de regula, cea mai calificata
persoana de referinta pentru a determina cauzalitatea si gravitatea unui efect nedorit.

Pentru a asigura coordonarea pentru notificarea efectelor grave catre autoritatile nationale competente
(evitarea repetarii), este recomandabild prevederea unui contract de colaborare intre Persoana
Responsabila si Distribuitor. Un astfel de contract ar putea fi incheiat printr-o anexa a contractului de
stabilire a cadrului de distributie, cu prevederea unui prealabil schimb de informatii.

8. Cooperarea cu autoritatile nationale competente (Articolele 5, 6, 24, 25 si 26 ale
Regulamentului privind produsele cosmetice)

(a) Obligatiile Persoanei Responsabile

= Obligatia de a furniza informatii la cererea unei autoritati competente nationale

o Solicitarea motivata a unei autoritati competente nationale

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 5 alineatul (3) — Obligatiile Persoanei Responsabile

Persoanele responsabile coopereaza cu aceste autoritati, la cererea celor din urma, cu privire la orice
actiune de eliminare a riscurilor generate de produsele cosmetice pe care le-au pus la dispozitie pe piata.
in special, persoanele responsabile, in urma unei cereri motivate din partea unei autorititi nationale
competente, furnizeaza acesteia toate informatiile si documentatia necesara pentru a demonstra
conformitatea unor aspecte specifice ale produsului, intr-o limba care poate fi usor inteleasa de catre
autoritatea in cauza.

Conform Articolului 5 al Regulamentului privind produsele cosmetice, la cererea intemeiata (adica
motivatd) a autoritatii nationale competente, Persoana Responsabild trebuie sa furnizeze informatia si
documentatia necesara pentru a demonstra faptul ca aspecte specifice ale produsului sunt in conformitate
cu Regulamentul privind produsele cosmetice.

Aceasta obligatie vizeazad toate domeniile de responsabilitate prevazute la Articolul 5 alineatul (1) al
Regulamentului privind produsele cosmetice (a se vedea sectiunea Ill, punctul (4) a acestui Ghid Practic).

Cu toate acestea, dispozitia trebuie sa fie citita Tmpreuna cu Articolul 22 al Regulamentului privind
produsele cosmetice (Controlul pe piatd) si Articolul 30 al Regulamentului privind produsele cosmetice
(Cooperarea referitoare la verificarea dosarului cu informatii despre produs), respectiv aceste solicitari de
informatii de la o autoritate competenta nu trebuie sa nlocuiasca controalele corespunzatoare ale
dosarului cu informatii despre produs.
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o Indoieli serioase din partea unei autorititi competente nationale cu privire la siguranta unei
substante continute de produsele cosmetice

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 24 - Informatii privind substantele

n cazul unor indoieli serioase privind siguranta oricdrei substante continute in produsele cosmetice,
autoritatea competenta a unui stat membru unde un produs care contine o astfel de substanta este pus
pe piata poate, printr-o cerere motivata, sa ii solicite persoanei responsabile sa prezinte o lista a tuturor
produselor cosmetice de care aceasta este responsabila si care contin substanta respectiva. Lista indica
concentratia acestei substante in produsele cosmetice.

=  Obligatia a de lua toate masurile corespunzatoare, inclusiv actiuni de corectare, pentru ca un
produs cosmetic sa fie conform

Regulamentul privind produsele cosmetice - Articolul 25 - Nerespectarea conformitatii de catre Persoana
Responsabila

Fara a aduce atingere alineatului (4), autoritatile competente solicita persoanei responsabile sa
intreprindd toate masurile adecvate, inclusiv actiuni corective pentru asigurarea conformitatii
produsului, retragerea produsului de pe piatd sau rechemarea acestuia intr-un termen mentionat
explicit, proportional cu natura riscului, in cazul in care se constata o neconformitate.

Tn cazul nerespectdrii cerintelor prezentate mai jos, Persoana Responsabild trebuie si adopte masuri
adecvate pentru a remedia situatia, proportionale cu natura riscului implicat, pentru toate produsele puse
la dispozitie pe piata UE. Astfel de masuri trebuie sa fie implementate in termenul mentionat in mod expres
de catre autoritatile nationale competente.

Neconformitatea care poate declansa aplicarea masurilor de catre autoritadtile nationale competente
poate fi asociata cu:

Bunele practici de fabricatie, mentionate la Articolul 8 al Regulamentului privind produsele
cosmetice;

- Evaluarea sigurantei, mentionata la Articolul 10 al Regulamentului privind produsele
cosmetice;

— Cerintele referitoare la dosarul cu informatii despre produs, mentionate la Articolul 11 al
Regulamentului privind produsele cosmetice;

- Dispozitiile privind esantionarea si analiza, mentionate la Articolul 12 al Regulamentului
privind produsele cosmetice;

— Cerintele privind notificarea, mentionate la Articolele 13 si 16 ale Regulamentului privind
produsele cosmetice;

- Restrictiile privind substantele, mentionate la Articolele 14, 15 si 17 ale Regulamentului
privind produsele cosmetice;
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- Cerintele privind testarea pe animale, mentionate la Articolul 18 al Regulamentului privind
produsele cosmetice;

- Cerintele de etichetare, mentionate la Articolul 19 alineatele (1), (2), (5) si (6) al
Regulamentului privind produsele cosmetice;

- Cerintele legate de declaratiile referitoare la produs, prevazute la Articolul 20 al
Regulamentului privind produsele cosmetice;

— Accesul publicului la informatii, mentionat la Articolul 21 al Regulamentului privind produsele
cosmetice;

- Comunicarea efectelor nedorite grave, mentionata la Articolul 23 al Regulamentului privind
produsele cosmetice;

— Cerintele referitoare la informare in cazul substantelor, mentionate la Articolul 24 al
Regulamentului privind produsele cosmetice.

(b) Obligatiile Distribuitorilor privind cooperarea

Articolul 6 alineatul (5) si Articolul 26 din Regulamentul privind produsele cosmetice supun Distribuitorii la
doud obligatii specifice in legdturd cu autorititile nationale competente. in primul rand, Distribuitorii
trebuie sa puna la dispozitia autoritatilor informatiile si documentele necesare pentru a demonstra
conformitatea anumitor aspecte ale produselor. Tn al doilea rand, acestia trebuie si adopte masuri
corective sau alte masuri adecvate in cazul neconformitatii unui produs.

= Obligatia de a demonstra conformitatea unui produs la solicitarea unei autoritati

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 6 alineatul (5) — Obligatiile distribuitorilor

Distribuitorii coopereaza cu autoritatile competente, la cererea celor din urma, cu privire la orice
actiune de eliminare a riscurilor generate de produsele pe care le-au pus pe piata. in special, ca urmare
a unei cereri motivate din partea unei autoritati nationale competente, distribuitorii furnizeaza acesteia
toate informatiile si documentatia necesara pentru a demonstra conformitatea produsului cu cerintele
mentionate la alineatul (2), intr-o limba care poate fi usor inteleasa de catre autoritatea in cauza.

Distribuitorii, iTn urma unei cereri motivate din partea unei autoritati nationale competente, furnizeaza
acesteia informatiile si documentatia necesare pentru a demonstra conformitatea produsului cu
urmatoarele cerinte:

- informatiile de etichetare prevazute la Articolul 19 alineatul (1) literele (a), (e) si (g) si la Articolul
19 alineatele (3) si (4) al Regulamentului privind produsele cosmetice (a se vedea sectiunea IV,

punctul 2 litera (b) din acest Ghid practic);

- cerintele lingvistice prevazute la Articolul 19 alineatul (5) al Regulamentului privind produsele
cosmetice (a se vedea sectiunea IV, punctul 2 litera (b) din acest Ghid practic);
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- cerintele legate de data de minima durabilitate prevazute la Articolul 19 alineatul (1) al
Regulamentului privind produsele cosmetice, in special dacd aceasta nu a expirat (a se vedea
sectiunea IV, punctul 2 litera (b) din acest Ghid practic).

Obligatia Distribuitorilor conform Articolului 6 alineatul (5) (a doua propozitie) al Regulamentului privind
produsele cosmetice se limiteaza la ,informatiile si documentatia necesard pentru a demonstra
conformitatea produsului cu cerintele mentionate la alineatul (2)”, ex: copie dupa etichete in momentul in
care autoritatea solicita dovada conformitatii etichetelor.

= Obligatia de a adopta masuri corespunzatoare in cazul neconformitatii unui produs

Regulamentul privind produsele cosmetice — Articolul 26 - Nerespectarea conformitatii de catre
distribuitori

Tn cazul in care constatd o neconformitate cu obligatiile prevdzute la Articolul 6, autorittile competente
solicita distribuitorilor sa intreprinda toate masurile adecvate, inclusiv actiuni corective pentru
asigurarea conformitatii produsului cosmetic, retragerea produsului de pe piata sau rechemarea
acestuia Intr-un termen rezonabil, proportional cu natura riscului.

Cand un produs nu este in conformitate cu obligatiile mentionate la Articolul 6 al Regulamentului privind
produsele cosmetice, Distribuitorul adopta masurile necesare intr-un termen rezonabil, inclusiv masuri
corective pentru a aduce produsul in conformitate cu Regulamentul privind produsele cosmetice. Masurile
ce urmeaza a fi adoptate depind de natura riscului si pot include masuri corective, retragerea sau
rechemarea produsului de pe piata.

De exemplu, aceasta situatie poate fi Intampinata daca un Distribuitor pune la dispozitie un produs intr-
un Stat Membru, desi nu a fost prevazut de Persoana Responsabild, fara sa asigure faptul ca informatiile
obligatorii afisate pe produs sunt intr-o limba acceptata de acel Stat Membru.

Masurile ce urmeaza a fi adoptate de catre Distribuitor Tn contextul acestor dispozitii vor necesita adesea
informarea sau colaborarea cu Persoana Responsabila. Acordurile contractuale cu Persoana Responsabila
trebuie prevazute, dupa caz, pentru a facilita o astfel de colaborare sau pentru a delimita mai precis rolurile
si responsabilitatile corespunzatoare in acest context.
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ANEXA | - Lista cu puncte de verificat de catre Distribuitori ‘

Aceasta lista de verificare poate fi utilizata Tn cazul in care un Distribuitor are intrebari legate de obligatia
sa de a verifica etichetarea ambalajelor, in conformitate cu Regulamentul privind produsele cosmetice.

=>» Verificati prezenta pe ambalaj (indiferent de corectitudinea informatiei) a urmatoarelor:

= Numele si adresa Persoanei Responsabile (ambele pot fi prezentate intr-o forma abreviata):
> pe ambalaj (ambalaj secundar);
> pe recipient (ambalaj primar).

=  Numarul de lot sau referinta:
»  pe ambalaj (ambalaj secundar);
»  pe recipient (ambalaj primar), cu exceptia cazului in care exista motive practice.

= Lista ingredientelor:
»  pe ambalaj (ambalaj secundar), cu exceptia cazului in care exista motive practice sau
ambalaj de dimensiuni mici (ex: sipun, perle de baie sau alte produse mici). In acest caz, poate
fi prezenta pictograma ,,hand-in-book” ( [#Y );

» inimediata apropiere a recipientului la punctul de vanzare pentru produse mici, daca alte
optiuni de etichetare sunt imposibile din motive practice.

= Pentru produsele cu datd minima de durabilitate (data de expirare):
verificati dacad data de expirare a fost depasita

=> Verificati daca cerintele limbii nationale au fost respectate pentru urmatoarele:
=  Precautii speciale care trebuie respectate la utilizare.
=  Functia produsului, 7n cazul in care aceasta nu reiese clar din prezentarea sa.
= Continutul nominal, in cazul in care numdrul de articole este indicat pe ambalaj. Nu este
necesar in cazul in care numdrul de articole este usor de determinat din exterior sau in cazul in care
produsul este, in mod obisnuit, comercializat individual.
=  Cuvintele ,A se folosi preferabil inainte de...” precedente datei de minima durabilitate, doar

in cazul in care data de minimd durabilitate este prezentd si simbolul ,,egg-timer” (clepsidra g )
nu este folosit.
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| Not3 explicativa ‘

Lista de verificare poate ajuta Distribuitorii sa verifice etichetele conform obligatiilor prevazute in Articolul
6 al Regulamentului privind produsele cosmetice.

Este important de mentionat faptul ca pot exista caracteristici specifice si exceptii de la cerintele privind
etichetarea, prevazute la Articolul 19 al Regulamentului privind produsele cosmetice.

Caracteristicile specifice si exceptiile sunt detaliate mai jos.

=  Numele si adresa Persoanei Responsabile:
» ambele pot fi abreviate
» nu este necesara traducerea
» 1n cazul mai multor adrese, este evidentiata o adresa (cea la care dosarul cu informatii
despre produs este usor accesibil)

=  Precautii speciale care trebuie respectate la utilizare:
» unele produse nu au precautii speciale de utilizare
»  1n cazul produselor mici, precautiile pot fi incluse intr-un fluturas, marcaj, banda sau
card inclus sau atasat produsului, la care se poate face referire prin pictograma ,hand in
book” ( E@)

=  Functia produsului:
» 1nanumite cazuri, prezentarea generala a produsului este suficient de clara si afisarea
functiei nu este necesara
» anumiti termeni cunoscuti in intreaga Unuiune Europeana (de exemplu: aftershave,
eyeliner, perfume, eau de toilette) determina ca traducerea functiei produsului sa fie
inutila

= Data de minima durabilitate:
»  cand este un singur produs, ceea ce nu este cazul pentru marea majoritate a
produselor, poate fi folosit simbolul ,egg-timer” (clepsidra g ) sau cuvintele ,,A se folosi
preferabil inainte de”.

n acest din urma caz, aceste cuvinte vor fi traduse.

» validitatea datei de minima durabilitate in momentul punerii la dispozitie pe piata
o aceastd dispozitie este relevanta doar pentru produsele cu etichetarea
respectiva
o verificarile sunt organizate de catre Distribuitor
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ANEXA Il — Cerinte de etichetare

Cerinte Recipient Ambalaj Comentarii
Ambele pot fi intr-o forma abreviata atata timp cat este
Numele si posibil sa se identifice persoana si adresa acesteia
adresa
Persoanei Da Da Acolo unde sunt indicate mai multe adrese, se evidentiaza
Responsabile cea la care Persoana Responsabila face disponibil PIF
(Dosarul cu Informatiile despre Produs)
Tara de NU* NU* * Cu exceptia produselor importate (din afara UE)
origine
Cu exceptia cazului in care ambalajul contine mai putin de 5
Continutul grame sau 5 mililitri, mostre gratuite si ambalaje ce contin
nominal Da Da produse pentru o singura folosire
Data de Cateva posibililtati:
minima
durabilitate - 2 sau fraza: ”A se folosi Tnainte de” urmata de data (luna,
daca Da Da an) sau (zi, luna an); sau
durabilitatea - daca data expirarii nu este tiparita langa simbol sau fraza,
minima este este nevoie sa se includa o indicatie privind locul unde este
<30 de luni tiparita data
Data de )
minimd = Luni si/sau ani
durabilitate PaO va fi PaO va fi (de obicei in luni ca "x M")
> 30 lunisi etichetat etichetat
PAQ este
revelant
Masuri
speciale de Acolo unde este imposibil din motive practice sa fie
precautie care etichetatd, informatia va fi mentionata pe un fluturas,
trebuie Da Da etichetd, marcaj, banda sau card inclus sau atasat produsului
respectate n si la care se va face referire cu '@?l
timpul
utilizarii
Numarul de * Cu exceptia unde este imposibil din motive practice din
lot Da * Da cauza ca produsele cosmetice sunt prea mici

We personally care
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(Cosmetics | urope

Functia
produsului Da * Da * * Cu exceptia cazului in care este clar din prezentare
* Cu exceptia cazului Tn care nu exista ambalaj
Lista
ingredientelor Acolo unde este imposibil din motive practice sa se

eticheteze, informatia va fi mentionata pe un fluturas,

eticheta, marcaj, banda sau card inclus sau atasat produsului
si la care se va face referire cu '@l

Nu * Da
Pentru produse de mici dimensiuni, unde solutia de mai sus
nu este posibild, aceasta informatie va aparea pe un pliant in

imediata apropiere a recipientului in care este expus la

vanzare produsul
(Simbolul ”“Mana indicand o carte” nu este necesar)

We personally care
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ANNEX lll - Etichetarea obligatorie in limbile nationale*

Aceasta prezentare generala reflecta cunostintele actuale ale Cosmetics Europe.

TARA LIMBA
AUSTRIA Germana
BELGIA Olandeza si Franceza si Germana
BULGARIA Bulgara
REPUBLICA CEHA Ceh3
CIPRU Greaca/Engleza
DANEMARCA Daneza
ESTONIA Estoniana
FINLANDA Finlandeza si Suedeza
FRANTA Franceza
GERMANIA Germana
GRECIA Greaca
UNGARIA Ungara
IRLANDA Engleza
ITALIA Italiana
LETONIA Letona
LITUANIA Lituaniana
LUXEMBURG Franceza sau Germana sau Luxemburgheza
MALTA Maltezd/Engleza
OLANDA Olandeza
NORVEGIA Norvegiana
POLONIA Poloneza
PORTUGALIA Portugheza
ROMANIA Romana
SLOVACIA Slovaca
SLOVENIA Slovena
SPANIA Spaniola
SUEDIA Suedeza
REGATUL UNIT Engleza

21 Prin amabilitatea FEBEA (Fédération des Entreprises de la Beauté)
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We personally care
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